

































































































































































































































































































































































	نصائح هامة لقراءة هذا الكتاب

	محتويات الكتاب

	مقدمة الناشر

	مقدمة المؤلف

	1- التأثير: الحصول على ما تريد

	2- التأثير في عصر المتغيرات

	3- كيف تؤثر في شخص ما

	4- فن الاستماع: الوسيلة التي لم تعط حقها من التقدير

	5- الإنصات المركز

	6- سحر الألفة




